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POLITICA AZIENDALE PER LA SICUREZZA DELLE
INFORMAZIONI

TTY Creo S.r.l. promuove I'utilizzo della rete quale strumento utile per coadiuvare I'attivita lavorativa. Gli utenti
manifestano liberamente il proprio pensiero nel rispetto dei diritti degli altri utenti e di terzi, nel rispetto
dell'integrita dei sistemi e delle relative risorse fisiche, in osservanza delle leggi, norme e obblighi contrattuali.
La societa offre servizi di progettazione software e servizi di gestione per tutte le aziende del settore
assicurativo, offrendo soluzioni tailor-made su un software progettato dall’azienda stessa e fornendo assistenza
nella gestione delle pratiche.

Consapevoli delle potenzialita offerte dagli strumenti informatici e telematici, ma consci anche dei rischi ad
essa associati, la Societa si € dotata di un Sistema di Gestione della sicurezza delle informazioni per garantire e
tutelare i dati propri e dei suoi clienti.

Questa Politica vuole essere il punto di partenza per uno sviluppo e una gestione delle informazioni che non
solo miri alla salvaguardia dei dati ma anche ad una consapevolezza e ad una presa di coscienza da parte del
personale dell'importanza di tale tutela.

I principi cardine nella gestione della sicurezza delle informazioni si basano sui principi di integrita e tutela dei
dati e delle informazioni sensibili proprie aziendali e dei propri clienti, consci che il rispetto di tale principio
rappresenta un requisito fondamentale per I'attivita della Societa.

Pertanto le politiche applicate sono le seguenti:

e Ci impegniamo a eccedere le aspettative dei nostri clienti fornendo un servizio su misura e di fiducia,
con |'obiettivo di raggiungere la maggiore sicurezza possibile delle loro informazioni personali.

e (i atteniamo a tutte le normative vigenti per assicurare che il nostro servizio sia conforme agli standard
nazionali.

e Assicuriamo un’elevata sicurezza delle informazioni nei nostri servizi grazie a un supporto tecnologico
preciso e alla tutela costante dei dati dei clienti.

e Favoriamo la crescita professionale e |'acquisizione di huove competenze dei nostri dipendenti mediante
costanti iniziative di formazione e aggiornamento. Impegniamo ogni membro del personale nel
conseguimento degli obiettivi di sicurezza prefissati dalla Societa.

e Garantiamo un ambiente lavorativo sicuro e protetto, caratterizzato da spirito di squadra e coesione tra
colleghi. Incoraggiamo la condivisione di idee e I'abilita nel risolvere problemi tra i nostri collaboratori.

e Miglioriamo i processi operativi per la sicurezza delle informazioni implementando un sistema di
gestione efficace e efficiente, mirato al continuo perfezionamento del servizio e alla salvaguardia dei
dati dei clienti con l'obiettivo di una crescita e di un miglioramento continuo.
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e Selezioniamo solo collaboratori che possano rispettare i nostri requisiti di sicurezza, consci

dell'importanza che ricoprono anche i nostri collaboratori e i nostri fornitori per il rispetto della
sicurezza delle informazioni.

A seguito di tali politiche pertanto il sistema di gestione della sicurezza ha il compito di supportare la Societa
nel raggiungere i seguenti obiettivi:

Miglioramento continuo nella gestione della sicurezza delle informazioni.
Rispetto delle normative cogenti, volontarie e delle norme di riferimento per la gestione del sistema.

e Formazione del personale al fine di ampliare le conoscenze del medesimo con l'obiettivo di
sensibilizzarlo sulla sicurezza delle informazioni.

e Monitoraggio e selezione dei fornitori e dei partner in maniera proporzionata all'impatto che hanno sulla
sicurezza delle informazioni.

e Rispetto delle procedure e del sistema di gestione aziendale con una gestione degli asset attenta e che
miri alla sicurezza delle informazioni.

e Dotazione degli strumenti idonei al personale per la gestione dell’attivita lavorativa per permettere il
massimo rispetto della sicurezza delle informazioni.
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